


CONDICIONES GENERALES

PEDIDOS

Los puede efectuar:

B Utilizando nuestra hoja de pedido adjunta.
B Mediante fax: 94 457 10 71 y 94 457 20 42.
M Por teléfono: 94 457 04 77 (7 lineas).

M Via e-mail: pedidos @ablasa.com.

B Personalmente en nuestras oficinas y exposicién de Galdakao.

ES ACONSEJABLE HACER SU RESERVA DURANTE ELL MES DE NOVIEMBRE.
CONFIRMAREMOS LOS PEDIDOS POR TELEFONO PARA FIJAR FECHA DE ENTREGA.

GARANTIA DE CALIDAD Y SERVICIO

Todos nuestros productos estdn garantizados contra cualquier defecto de fabricacién.

Todos nuestros repartos a domicilio van acompanados de un albardn sin valorar, detallando el contenido para su posterior
comprobacién por parte del cliente. Dichos albaranes serdn devueltos, debidamente firmados, a la empresa que realiz6
el pedido.

REPARTO

« ENVIO A EMPRESAS: Para las entregas colectivas a un sélo punto los portes son gratuitos a partir de una cantidad
determinada de lotes.

« ENVIOS A DOMICILIOS PARTICULARES: EI reparto serd efectuado por la empresa de transporte SEUR. El
costo se verd incrementado con el porte correspondiente EXCEPTO CESTAS, BAULES y BANDEJAS DE MIMBRE.

Consulte tarifas especiales.

PARA UN MEJOR SERVICIO ES IMPORTANTISIMO ACTUALIZAR LAS DIRECCIONES Y TELEFONOS YA
QUE CADA DIRECCION ERRONEA, SI DIERA LUGAR A UN SEGUNDO ENVIO, SUFRIRIA EL CONSIGUIENTE
RECARGO.

Les recordamos que las agencias de transporte en esas fechas sufren saturacion, por lo cual,
ACONSEJAMOS ENTREGUEN DIRECCIONES Y LISTADOS ANTES DEL 2 DE DICIEMBRE.

DISPONEMOS DE UN FICHERO PARA ENVIARLES, EN EL QUE PODRAN RELLENAR LOS DATOS DE
REPARTO A DOMICILIO.

FORMATOS

En cuanto a los expresados en 1/4 kg, 1/2 kg, 6 1 kg corresponden a la denominacién estdndar del mercado y generalmente
no se corresponden con los pesos netos.

GARANTIA ABLASA

M Si en fechas muy avanzadas de la Navidad se agotase algin producto, ABLASA se reserva el derecho de sustituirlo
por otro de igual o superior calidad y precio.

M Oferta vilida salvo error tipogréfico o fin de existencias.

M La forma de pago serd al contado, excepto clientes autorizados.





